Пояснительная записка
о результатах мониторинга выполнения показателей 
муниципальных заданий по оказанию услуг в сфере «Образование»
во втором полугодии  2024 года
 (Предоставление общедоступного бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в муниципальных  общеобразовательных учреждениях) 

Во исполнение Постановления администрации города Твери от 05.08.2015 №1277 «Об утверждении Порядка проведения мониторинга выполнения показателей муниципальных заданий муниципальными учреждениями города Твери» управлением образования администрации г. Твери проанализированы отчеты об исполнении муниципального задания по итогам второго полугодия 2024 года, представленные руководителями 54 муниципальных общеобразовательных учреждений в части, касающейся предоставления общедоступного бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования.
При проведении мониторинга использовался метод сравнительного анализа плановых значений показателей объема и качества услуг с фактическими значениями, достигнутыми учреждениями.
В муниципальных общеобразовательных учреждениях города в 2024 году предоставлялось 4 муниципальные услуги по реализации основных образовательных программ начального общего, основного общего  и среднего  общего образования. 

1. Выполнение показателей объема муниципальных услуг, 
установленных на 2024 год.

В целом по отрасли «Образование» показатель объема, установленный  в муниципальном задании на 2024 год, составляет 99,8 %. 
Суммарный показатель объема муниципальной услуги «Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего и среднего общего образования» выполнен всеми муниципальными образовательными учреждениями в рамках допустимого отклонения.  
В разрезе муниципальных общеобразовательных учреждений во втором  полугодии 2024 года отклонение показателей объема ниже допустимого выявлено:
· в 5 школах при предоставлении услуги «реализация основных общеобразовательных программ начального общего образования» (СОШ № 18, 35, 47, 51, ЦО № 49). Причинами снижения допустимого показателя является выбытие обучающихся в другие образовательные учреждения, завершение обучения по программам данного уровня.
· В 5 школах при предоставлении услуги «реализация основных общеобразовательных программ основного общего образования» (СОШ № 11, 21, 24, 35, 55). Причинами снижения допустимого показателя является выбытие обучающихся в другие образовательные учреждения.
· [bookmark: _GoBack]В 10 школах при предоставлении услуги «реализация основных общеобразовательных программ среднего общего образования» (СОШ № 1, 2, 22, 27, 30, 31, 53, ЦО № 56, 57, гимназии 8). Причинами снижения допустимого показателя является выбытие обучающихся в другие образовательные учреждения, завершение обучения по программам данного уровня. 


1. Выполнение показателей качества оказания муниципальных услуг, установленных на 2024 год 

Оценка уровня качества оказания муниципальных услуг проводится на основе анализа выполнения установленных в муниципальном задании показателей качества услуги и по результатам опросов потребителей муниципальных услуг, оказываемых муниципальными общеобразовательными учреждениями.
По итогам второго полугодия 2024 года суммарный показатель уровня качества при оказании муниципальных услуг является высоким в 53 муниципальных общеобразовательных учреждениях, средним – в 1 (СОШ № 2). 

